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परीक्षार्थी प्रश् न-पत्र कोड को उत्तर-पसु्तिका के 

मखु-पषृ्ठ पर अवश्य स्िखें ।  
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• कृपया जााँच कर िें स्क इस प्रश् न-पत्र में मसु्िि पषृ्ठ 23 हैं ।  
• प्रश् न-पत्र में दास्हने हार्थ की ओर स्दए गए प्रश् न-पत्र कोड को परीक्षार्थी उत्तर-पसु्तिका के मुख-पषृ्ठ पर स्िखें । 
• कृपया जााँच कर िें स्क इस प्रश् न-पत्र में 21 प्रश् न हैं । 
• कृपया प्रश् न का उत्तर लिखना शुरू करने से पहिे, उत्तर-पुलतिका में यथा तथान पर प्रश् न का 

क्रमाांक अवश्य लिखें । 

• इस प्रश् न-पत्र को पढ़ने के स्िए 15 स्मनट का समय स्दया गया ह ै । प्रश् न-पत्र का स्विरण पवूााह्न में  

10.15 बजे स्कया जाएगा । 10.15 बजे से 10.30 बजे िक परीक्षार्थी केवि प्रश् न-पत्र को पढ़ेंगे और इस 

अवस्ि के दौरान वे उत्तर-पसु्तिका पर कोई उत्तर नहीं स्िखेंगे । 
• Please check that this question paper contains 23 printed pages. 

• Q.P. Code given on the right hand side of the question paper should be 
written on the title page of the answer-book by the candidate. 

• Please check that this question paper contains 21 questions. 

• Please write down the Serial Number of the question in the answer-

book at the given place before attempting it. 

• 15 minute time has been allotted to read this question paper. The question 

paper  will  be  distributed  at 10.15 a.m. From 10.15 a.m. to 10.30 a.m., the 
candidates will read the question paper only and will not write any answer 

on the answer-book during this period.  
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सामान् य लनर्देश :  

(i) कृपयध निर्दशेों को ध् यधि से पढ़ें ।   

(ii) इस प्रश् ि-पत्र म़ें 21 प्रश् ि र्दो खण्डों म़ें निभधनित हैं : खण् ड क औि खण् ड ख । 

(iii) खण् ड क म़ें िस् तनुिष् ठ प्रकधि के प्रश् ि हैं िबनक खण् ड ख म़ें निषयपिक प्रकधि के प्रश् ि हैं ।  

(iv) नर्दए गए (5 + 16) = 21 प्रश् िों म़ें से, उम् मीर्दिधि को 2 घंटे के आबंनटत (अनर्कतम) समय म़ें  

 (5 + 10) = 15 प्रश् िों के उत्ति र्दिेे हैं ।  

(v) नकसी निशेष खण् ड के सभी प्रश् िों को सही क्रम म़ें कििे कध प्रयधस नकयध िधिध चधनहए ।  

(vi) खण् ड क : िस् तनुिष् ठ प्रकधि के प्रश् ि (24 अंक) :   

 (a) इस खण् ड म़ें 5 प्रश् ि हैं । 

 (b) कोई िकधिधत् मक अंकि िहीं है ।  

 (c) नर्दए गए निर्दशेों के अिसुधि कीनिए । 

 (d) प्रत् येक प्रश् ि/भधग के सधमिे आबंनटत अंकों कध उल् लेख नकयध गयध ह ै।  

(vii) खण् ड ख : निषयपिक प्रकधि के प्रश् ि (26 अंक) : 

 (a) इस खण् ड म़ें 16 प्रश् ि हैं ।   

 (b) उम् मीर्दिधि को 10 प्रश् ि कििे हैं ।  

 (c) नर्दए गए निर्दशेों के अिसुधि कीनिए ।  

 (d) प्रत् येक प्रश् ि/भधग के सधमिे आबंनटत अंकों कध उल् लेख नकयध गयध ह ै। 

 

खण् ड क  

 (वस् तगुनष् ठ प्रकार के प्रश् न)  (24 अंक) 

1. रोज़गार कौशि पर स्दए गए 6 प्रश् नों में से स्कन् हीं 4 के उत्तर दीस्जए ।  4×1=4 

(i) आज्ञार्थाक (imperative) वाक्य को पहचास्नए : 

(A) सामने का दरवाजा बंद करो । 

(B) वह एक प्रस्िभाशािी किाकार ह ै।  

(C) क्या आप बेहिर महससू कर रह ेहैं ?   

(D) आप अद ्भिु र्थे !   



 

89^ Page 3 [ ] P.T.O.   

General Instructions : 

(i) Please read the instructions carefully. 

(ii) This question paper consists of 21 questions in two Sections : Section A 

and Section B.  

(iii) Section A has Objective type questions, whereas Section B contains 

Subjective type questions.  

(iv) Out of the given (5 + 16) = 21 questions, a candidate has to answer  

(5 + 10) = 15 questions in the allotted (maximum) time of 2 hours.  

(v) All questions of a particular section must be attempted in the correct 

order. 

(vi) Section A  : Objective Type Questions (24 marks) :  

(a) This section has 5 questions.  

(b) There is no negative marking.  

(c) Do as per the instructions given.  

(d) Marks allotted are mentioned against each question/part.  

(vii) Section B : Subjective Type Questions (26 marks) :  

(a) This section has 16 questions.  

(b) A candidate has to do 10 questions.  

(c) Do as per the instructions given.  

(d) Marks allotted are mentioned against each question/part.   

  SECTION A 

  (Objective Type Questions)                  (24 Marks) 

 

1. Answer any 4 out of the given 6 questions on Employability Skills. 4×1=4 

(i) Identify the imperative sentence :    

(A) Shut the front door.    

(B) She is a talented artist.  

(C) Are you feeling better ?   

(D) You were amazing !  
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(ii) बडे िक्ष्यों को छोटे-छोटे स्हतसों में िोडने से िक्ष्य ___________ बन जाएगा । 

(A) स्वस्शष्ट 

(B) मापने-योग्य   

(C) प्राप्य 

(D) यर्थार्थावादी   

(iii) ‘समय प्रबंिन’ शब्द को पररभास्िि कीस्जए ।  

(iv) एक मजबिू पासवडा में क्या होना चास्हए ? 

(A) केवि अक्षर   

(B) संख्याएाँ और स्वशेि वणा    

(C) स्कसी व्यस्ि का नाम    

(D) अक्षर, संख्याएाँ और स्वशेि वणा   

(v) एक उद्यमी के बारे में एक ग़िि िारणा यह ह ै: 

उद्यमी ________ होिे हैं, _________ नहीं ।    

(vi) वह स्वकल्प चसु्नए जो संयिु राष्ट्र के अनसुार सिि स्वकास िक्ष्य (SDG) नहीं ह ै। 

(A) जनसंख्या 

(B) कोई ग़रीबी नहीं   

(C) गणुवत्तापणूा स्शक्षा    

(D) कम असमानिाएाँ    
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(ii) Breaking down big goals into smaller parts will make the goals 

___________.    

(A) specific    

(B) measurable    

(C) achievable      

(D) realistic    

(iii) Define the term ‘Time Management’.   

(iv) What should a strong password consist of ?    

(A) Only letters      

(B) Numbers and special characters     

(C) Name of a person      

(D) Letters, numbers and special characters      

(v) A misconception about an entrepreneur is :  

 Entrepreneurs are __________, not __________.   

(vi) Choose the option which is not a Sustainable Development Goal 

according to the United Nations.   

(A) Population      

(B) No Poverty     

(C) Quality Education      

(D) Reduced Inequalities     
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2. स्दए गए 6 प्रश् नों में से स्कन्हीं 5 के उत्तर दीस्जए । 51=5 

(i)  रमेश अपने दतिावेज़ (document) के multiple non-contiguous sections में 

एक स्वस्शष्ट पैराग्राफ तटाइि का उपयोग करना चाहिा ह ै । प्रत्येक बार हार्थ से तटाइि के 

प्रयोग से बचने के स्िए उसे LibreOffice Writer के स्कस फीचर का उपयोग करना 

चास्हए ?  

(A) अपडेट तटाइि (Update Style)  
(B) स्फि फॉमेट (Fill Format) 

(C) डै्रग एण्ड ड्रॉप (Drag and Drop)   
(D) िोड तटाइल्स (Load Styles) 

(ii) LibreOffice Writer में इमेस्जज़ (images) के सार्थ काम करिे समय, इमेज (image) 

या ड्रॉइगं (drawing) के स्िए __________ एक संदभा (reference) प्वॉइटं के रूप में 

काया करिा ह ै।  

(A) अिाइनमेंट (Alignment)   
(B) ग्रसु्पंग (Grouping) 

(C) एंकररंग (Anchoring)   
(D) ररसाइस्जंग (Resizing) 

(iii) मास्जान्स (margins), हडेसा (headers) और फुटसा (footers) जैसे अस्भस्वन्यास ित्त्वों  

(layout elements) को पररभास्िि करने के स्िए स्ि ब्रेऑस्फ स राइटर (LibreOffice 

Writer) में स्नम्नस्िस्खि में से स्कस तटाइि कैटेगरी (Style category) का प्रयोग स्कया 

जािा ह ै? 

(A) पैराग्राफ तटाइि (Paragraph Style)   
(B) पेज तटाइि (Page Style) 

(C) फे्रम तटाइि (Frame Style)   
(D) टेबि तटाइि (Table Style) 

(iv) स्िब्रेऑस्फस राइटर (LibreOffice Writer) हसे्डंग्स (headings) के __________ 

तिरों िक समर्थान (support)  करिा ह ै। 

(A) 9 (B) 10 

(C) 11 (D) 12 
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2. Answer any 5 out of the given 6 questions. 5×1=5 

(i) Ramesh wants to apply a specific paragraph style to multiple  

non-contiguous sections of his document. Which feature of LibreOffice 

Writer should he use to avoid manually applying the style each time ?  

 (A) Update Style    

 (B) Fill Format 

 (C) Drag and Drop   

 (D) Load Styles 

(ii) While working with images in LibreOffice Writer, __________ acts as a 

reference point for image or drawing.  

 (A) Alignment    

 (B) Grouping 

 (C) Anchoring   

 (D) Resizing 

(iii) Which of the following style categories in LibreOffice Writer is used to 

define layout elements such as margins, headers, and footers ? 

 (A) Paragraph Style   

 (B) Page Style 

  (C) Frame Style   

 (D) Table Style 

(iv) LibreOffice Writer supports up to __________ levels of headings.  

 (A) 9   (B) 10 

 (C) 11 (D) 12 
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(v) इमेज को ब्िैक एण्ड ह्वाइट, ग्रेतकेि (black and white, grayscale) या वाटरमाका  

(watermark) में बदिने के स्िए स्नम्नस्िस्खि में से स्कस इमेज टूि का प्रयोग स्कया जािा 

ह ै? 

(A) इमेज क्रॉप (Image Crop)  

(B) इमेज मोड (Image Mode) 

(C) इमेज अिाइन  (Image Align)  

(D) इमेज साइज़ (Image Size) 

(vi) __________ एक प्रीसेट िेआउट (preset layout) ह ै जो व्यावसास्यक 

(Professional)  और/या औपचाररक (formal) दतिावेज (documents) आसानी से 

िैयार करने में मदद करिा ह ै। 

(A) Template  (B) Style 

(C) ToC  (D) SoC 

3. स्दए गए 6 प्रश् नों में से स्कन्हीं 5 के उत्तर दीस्जए । 51=5 

(i)  रस्व कैल्क (Calc) में मास्सक स्बक्री के आाँकडों का स्वश् ििेण कर रहा ह ै। वह इस बाि की 

जााँच करना चाहिा ह ै स्क छूट (discount) दनेे की दर बदिने से स्कस प्रकार कुि राजतव 

(revenue) में प्रभाव पडिा ह ै। अिग-अिग पररणामों के अनरुूपण (simulate) के स्िए 

उसे कौन-से फीचर (feature) का प्रयोग करना चास्हए ? 

(A) सॉटा (Sort)    

(B) इडेंस्क् संग (Indexing) 

(C) व्हॉट-इफ स्सनेररयोज (What-if Scenarios)  

(D) स्फल्टर (Filter) 

(ii)  शेयडा तप्रेडशीट (Shared spreadsheet) की पनुरीक्षण करिे समय स्प्रया के ध्यान में 

आिा ह ै स्क कुछ cells को संशोस्िि स्कया गया ह,ै परंि ु स्कसने यह पररविान स्कए वह 

स्नस्श् च ि नहीं कर पािी ह ै। संशोिन करने वािे का पिा िगाने के स्िए उसे कौन-से फीचर का 

प्रयोग करना चास्हए ? 

(A) डेटा वेस्िडेशन (Data Validation)  

(B) रैक चेंजेज (Track Changes) 

(C) ऑब्जवा चेंजेज (Observe Changes)   

(D) ऑटोस्फल्टर (AutoFilter) 
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(v) Which of the following image tools is used to change the image to 

black and white, grayscale or a watermark ?  

 (A) Image Crop  

  (B) Image Mode 

 (C) Image Align  

 (D) Image Size 

(vi) A __________ is a preset layout that helps to create professional and/or 

formal documents easily. 

 (A) Template (B) Style 

 (C) ToC  (D) SoC 

3. Answer any 5 out of the given 6 questions. 5×1=5 

(i) Ravi is analysing monthly sales data in Calc. He wants to test how 

changing the discount rate affects total revenue. Which feature should 

he use to simulate different outcomes ?  

 (A) Sort    

 (B) Indexing 

 (C) What-if Scenarios   

 (D) Filter 

(ii) While reviewing a shared spreadsheet, Priya notices that some cells 

have been modified, but she’s unsure who made the changes. Which 

feature should she use to identify the editor ?   

 (A) Data Validation   

 (B) Track Changes 

 (C) Observe Changes 

 (D) AutoFilter 
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(iii)  स्िब्रेऑस्फस कैल्क (LibreOffice Calc) में मैक्रो (macro) ररकॉडा करने का 

स्नम्नस्िस्खि में से कौन-सा सही िरीका ह ै? 

(A) Tools → Macros → Record Macro  

(B) File → Options → Record Macro  

(C) Insert → Macro → Record  

(D) View → Macros → Record  

(iv)  जब कन्सोस्िडेट डायिॉग बॉक्स (Consolidate dialog box) स्िब्रेऑस्फस कैल्क 

(LibreOffice Calc) में खिुिा ह ै िो स्नम्नस्िस्खि में से कौन-सा स्डफॉल् ट फंक्शन 

(default function)  ह ै? 

 (A) Average   

 (B) Sum 

 (C) Max  

 (D) Var 

(v)  मिू आाँकडों (Original data) को संरस्क्षि करिे समय संशोिन सझुाने के स्िए अनेक 

उपयोगकिााओ ंको कौन-सा कैल् क फीचर (Calc feature) तवीकृस्ि दिेा ह ै?   

(A) प्रोटेक्ट शीट (Protect Sheet)  

(B) शेयर डॉक्यमूेंट (Share Document) 

(C) रैक चेंजेज (Track Changes)  

(D) इन्सटा कमेंट्स (Insert Comments) 

(vi)  कैल्क (Calc) में, स्नम्नस्िस्खि में से स्कस प्रकार का हाइपरस्िंक (hyperlink) परूी 

अवस्तर्थस्ि (complete location) का प्रयोग करिा ह ैजहााँ स्िंक की जाने वािी फाइि 

त टोर की जािी ह ै?  

(A) एब्सोल्यटू हाइपरस्िंक (Absolute hyperlink)  

(B) स्मक्तड हाइपरस्िंक (Mixed hyperlink) 

(C) ररिेस्टव हाइपरस्िंक (Relative hyperlink)  

(D) तटैस्टक हाइपरस्िंक (Static hyperlink) 
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(iii) Which of the following is the correct way to record a macro in 

LibreOffice Calc ?   

 (A) Tools → Macros → Record Macro  

 (B) File → Options → Record Macro 

 (C) Insert → Macro → Record  

 (D) View → Macros → Record 

(iv) Which one of the following is the default function when a Consolidate 

dialog box opens in LibreOffice Calc ?   

 (A) Average   

 (B) Sum 

 (C) Max  

 (D) Var 

(v) Which Calc feature allows multiple users to suggest edits while 

preserving the original data ? 

 (A) Protect Sheet   

 (B) Share Document 

 (C) Track Changes  

 (D) Insert Comments 

(vi) In Calc, which of the following types of hyperlink uses the complete 

location where the file to be linked is stored ? 

 (A) Absolute hyperlink   

 (B) Mixed hyperlink 

 (C) Relative hyperlink  

 (D) Static hyperlink 
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4. स्दए गए 6 प्रश् नों में से स्कन्हीं 5 के उत्तर दीस्जए । 51=5 

(i)  डेटाबेस (database) में फॉमा __________ ह ै। 

(A) टेबि में केवि डेटा (data) को तटोर करने के स्िए प्रयिु एक टूि (tool)    
(B) आाँकडा प्रस्वस्ष्ट (data entry) के स्िए प्रयोगकिाा के अनकूुि इटंरफेस 

(interface) वािा एक ऑब् जके् ट (object) 

(C) क्वेरीज (Queries) स्िखने के स्िए प्रयिु एक फीचर  
(D) सांस्ख्यकी आाँकडे (statistical data) प्रदस्शाि करने के स्िए एक चाटा  

(ii)  स्नम्नस्िस्खि में से कौन-सा DBMS का एक उदाहरण ह ै? 

(A) Ubuntu   (B) MySQL 

(C) MS Word   (D) Canva 

(iii)  स्िब्रेऑस्फस बेस (LibreOffice Base) में दो सारस्णयों के बीच संबंि (relationship 

between two tables) बनािे समय common field का ________  , _________ 

होना चास्हए । 

(A) एकसमान, data type  
(B) data type, एकसमान 

(C) data type, स्भ न् न  
(D) primary key, एकसमान 

(iv)  स्नम्नस्िस्खि में से DBMS का कौन-सा फायदा (advantage) यह ससु्नस्िि करिा ह ैस्क 

सभी सारस्णयों (tables) में डेटा (data) के पररविान प्रदस्शाि हों ?  

(A) आाँकडा साझेदारी (Data Sharing)  
(B) व्यवस्तर्थि भंडारण (Organised Storage) 

(C) आाँकडा संगििा (Data Consistency)  
(D) न्यनूिम आाँकडा अस्िरेकिा (Minimal Data Redundancy) 

(v)  स्नम्नस्िस्खि में से कौन-सा स्िब्रेऑस्फस बेस (LibreOffice Base) में क्वेरी (Query) 

के उपयोग की सवोत्तम रूप से व्याख्या करिा ह ै?  

(A) एक व्यवस्तर्थि फॉमेट में डेटा तटोर करना  
(B) डेटाबेस से डेटा प्राप्त करना और इन्हें अपेस्क्षि फॉमेट में प्रदस्शाि करना 

(C) सारणी (tables) बनाना  
(D) फॉम्ा स और ररपोट्ास का खाका (layout) िैयार करना  
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4. Answer any 5 out of the given 6 questions. 5×1=5 

(i) In a database, a form is __________. 

 (A) a tool used only for storing data in tables  

 (B) an object with a user-friendly interface for data entry 

 (C) a feature used to write queries 

 (D) a chart to display statistical data 

(ii) Which of the following is an example of a DBMS ? 

 (A) Ubuntu  (B) MySQL 

 (C) MS Word (D) Canva 

(iii) While forming a relationship between two tables in LibreOffice Base, 

the __________ of the common field must be __________. 

 (A) same, data type  

 (B) data type, same 

 (C) data type, different  

 (D) primary key, same 

(iv) Which of the following advantages of DBMS ensures that changes in 

data are reflected across all tables ? 

 (A) Data Sharing  

 (B) Organised Storage 

 (C) Data Consistency  

 (D) Minimal Data Redundancy 

(v) Which of the following best explains the use of a query in LibreOffice 

Base ? 

 (A) To store data in an organized format  

 (B) To retrieve data from the database and display it in the desired 

format 

 (C) To create tables  

 (D) To design the layout of forms and reports 
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(vi)  __________ डेटा मॉडि (Data Model) में, डेटा को सम्बद्ध ररकॉड्ास (linked 

records) के रूप में तटोर स्कया जािा ह,ै जो पेड जैसी संरचना में व् यवस्तर्थि होिे हैं ।  

(A) नेटवका  (Network)  
(B) ररिेशनि (Relational) 

(C) स्फ क् शनि (Fictional)  
(D) पदानकु्रस्मि (Hierarchical) 

5. स्दए गए 6 प्रश् नों में से स्कन्हीं 5 के उत्तर दीस्जए । 51=5 

(i)  अजुान ने ध्यान स्दया स्क उसका सार्थी िंबे काया समय के बाद गदान के ददा और दखुिे कंिों 

की बार-बार स्शकायि करिा ह ै । स्नम्नस्िस्खि में से कौन-सा इसका सवाास्िक संभास्वि 

कारण ह ै? 

(A) प्रकाश और वािायन की खराब स्तर्थस्ि  

(B) अनसु्चि एगोनॉस्मक (ergonomic) सेटअप 

(C) अच्छी प्रकाश और वािायन व्यवतर्था  
(D) अपडेटेड एंटीवायरस सॉफ्टवेयर (updated antivirus software) का उपयोग 

(ii)  स्बजिी की आग बझुाने के स्िए स्नम्नस्िस्खि में से स्कस प्रकार के आग बझुाने वािे यतं्र का 

उपयोग नहीं करना चास्हए ? 

(A) काबान डाइऑक्साइड (Carbon dioxide)  

(B) मैकेस्नकि फोम (Mechanical foam) 

(C) ड्राइ कैस्मकि पाउडर (Dry chemical powder)   

(D) एबीसी ड्राइ पाउडर (ABC dry powder) 

(iii)  स्नम्नस्िस्खि में से कौन-सी टाइप करने की उस्चि मिुा ह ै?  

(A) जब आपकी कोहस्नयााँ (elbows) आपके दोनों ओर हों, िो कंुजीपटि 

(keyboard) पर अंगसु्ियााँ होम पोजीशन (मिू स्तर्थस्ि) (asdf and jkl; keys) 

के ऊपर होनी चास्हए ।  

(B) अंगसु्ियााँ space bar के नीचे और कोहस्नयााँ (elbows) बाहर की ओर 

(C) किाई (wrist) स्बना सहारे के हवा में रखना  

(D) टाइप करिे समय पीछे को झकुना 



 

89^ Page 15 [ ] P.T.O.   

(vi) In __________ Data Model, the data is stored in the form of linked 

records, organised into a tree-like structure. 

 (A) Network   

 (B) Relational 

 (C) Fictional  

 (D) Hierarchical 

5. Answer any 5 out of the given 6 questions. 5×1=5 

(i) Arjun notices that his colleague frequently complains of neck pain and 

sore shoulders after long working hours. Which of the following is the 

most likely cause ? 

 (A) Poor lighting and ventilation  

 (B) Improper ergonomic setup 

 (C) Good lighting and ventilation  

 (D) Using updated antivirus software  

(ii) Which of the following types of fire extinguishers should not be used 

to extinguish an electrical fire ? 

 (A) Carbon dioxide  

 (B) Mechanical foam 

 (C) Dry chemical powder  

 (D) ABC dry powder 

(iii) Which of the following is the correct typing posture ? 

 (A) Fingers should be above the home position (asdf and jkl; keys) on 

the keyboard, when your elbows are by your sides  

 (B) Fingers below the spacebar and elbows extended outward 

 (C) Keeping the wrist floating in the air  

 (D) Leaning back while typing 
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(iv)  एक कंपनी अपने कमाचाररयों को स्नयस्मि छुट्टी दिेी ह,ै ससु्विाजनक डेतक प्रदान करिी ह ै

और अस्िक पानी पीने को प्रोत्सास्हि करिी है । इन नीस्ियों का प्रार्थस्मक उद्दशे्य क्या ह ै?   

(A) स्बजिी स्बि में कटौिी करना  

(B) कमाचाररयों की उपस्तर्थस्ि को सिुारना 

(C) कमाचाररयों के तवात्य और सरुक्षा को बढ़ावा दनेा  

(D) इटंरनेट की गस्ि बढ़ाना 

(v)  स्वस्नमााण और दवा (फामाातयसु्टकि) उद्योगों में सवाास्िक आम प्रकार के खिरे (hazards) 

स्कस प्रकार के हैं ?  

(A) एगोनॉस्मक (Ergonomic)  खिरे  

(B) जैस्वक और रासायस्नक खिरे 

(C) शोर संबंिी खिरे  

(D) चुंबकीय के्षत्र खिरे 

(vi)  आग पकडने के जोस्खम के अनसुार सामस्ग्रयों का वगीकरण स्कया जािा ह ै। स्नम्नस्िस्खि में 

से कौन-सा श्रेणी ख (B) की सामग्री (वतिु) में आिा ह ै? 

(A) िकडी (Wood)  

(B) मैग्नीस्शयम (Magnesium) 

(C) ग्रीस (Grease)  

(D) स्वद्यिु उपकरण (Electrical equipment) 

खण्ड ख $ 

(गवषयपरक प्रकार के प्रश् न) (26 अंक)  

िोज़गधि कौशल पि नर्दए गए 5 प्रश् िों म़ें से नकन्हीं 3 के उत्ति र्दीनिए । प्रत्येक प्रश् ि कध उत्ति 20 – 30 शब्र्दों म़ें 

र्दीनिए । 32=6 

6. संचार के साि C’s स्िस्खए । 
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(iv) A company mandates regular breaks, provides adjustable desks, and 

encourages hydration for its employees. What is the primary objective 

of these policies ? 

 (A) To reduce electricity bills  

 (B) To improve employees’ attendance 

 (C) To promote employees’ health and safety  

 (D) To increase Internet speed 

(v) Which type of hazards are most common in the manufacturing and 

pharmaceutical industries ? 

 (A) Ergonomic hazards  

 (B) Biological and chemical hazards 

 (C) Noise hazards  

 (D) Magnetic field hazards 

(vi) Materials are classified by risk of catching fire. Which of the following 

falls in the category of Class B materials ? 

 (A) Wood  

 (B) Magnesium 

 (C) Grease 

 (D) Electrical equipment 

SECTION B 

                                           (Subjective Type Questions)           (26 Marks)  

Answer any 3 out of the given 5 questions on Employability Skills. Answer each 

question in 20 – 30 words. 32=6 

6. Write the 7 C’s of Communication. 
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7. (क)  भावनात्मक बसु्द्धमत्ता (Emotional Intelligence) क्या ह ै?   

 (ख) भावनात्मक बसु्द्धमत्ता में शास्मि स्कन्हीं दो कौशिों के नाम बिाइए । 
8. आईसीटी कौशि हमारी स्दन-प्रस्िस्दन की गस्िस्वस्ियों में कैसे मदद करिे हैं ? 

9. एक सफि उद्यमी बनने के गुण बिाइए ।  

10. ‘सिि स्वकास’ शब्द को पररभास्िि कीस्जए । 

नर्दए गए 6 प्रश् िों म़ें से नकन्हीं 4 के उत्ति 20 – 30 शब्र्दों (प्रत्येक) म़ें र्दीनिए । 4 2= 8 

11. स्िब्रेऑस्फस राइटर (LibreOffice Writer) में टेबि ऑफ़ कंटेंट्स फीचर (Table of 

Contents feature) का क्या महत्त्व ह ै? संके्षप में चचाा कीस्जए । 

12. स्िब्रेऑस्फस कैल्क (LibreOffice Calc) सॉफ्टवेयर में Subtotal tool के उद्दशे्य को संके्षप में 

समझाइए । 

13. कैल्क (Calc) में आाँकडों के समेकन (Consolidation) से पहिे की कोई दो पवूाापेक्षाएाँ 
(prerequisites) बिाइए ।  

14. आाँकडा (data) और सचूना (information) स्कस प्रकार एक दसूरे से स्भन्न हैं ? एक उस्चि 

उदाहरण के सार्थ तपष्ट कीस्जए । 

15. कायातर्थि में स्वद्यिु दरु्ाटनाओ ंके दो सामान्य कारणों की सचूी बनाइए । उन्हें रोकने का कोई एक उपाय 

बिाइए । 

16. कायातर्थि (Workplace) पर आपािकािीन स्त र्थ स्ि  स ेस्नपटने की कोई दो सामान् य प्रस्क्रयाएाँ संके्षप 

में तपष्ट कीस्जए । 

नर्दए गए 5 प्रश् िों म़ें से नकन्हीं 3 के उत्ति 50 – 80 शब्र्दों (प्रत्येक) म़ें र्दीनिए । 3 4=12 

17. आप स्िब्रेऑस्फस राइटर (LibreOffice Writer) में एक स्वद्यािय के कायाक्रम के स्िए एक 

स्डजीटि ब्रोशर (digital brochure) िैयार कर रह ेहैं । 

 (क)  ऐसे कोई चार िरीके बिाइए स्जनके द्वारा कम्प्यटूर पर तटोर की गई इमेज फ़ाइि (Image file) 

को दतिावेज़ (document) में इन् सटा (insert) स्कया जा सके । 

 (ख)  राइटर (Writer) में टेक्तट (Text) के सार्थ स्चत्र (Images) िगािे समय “Wrap Off” 

और “Wrap Through” टेक्तट रैस्पंग (text wrapping) स्वकल्प एक दसूरे से स्कस 

प्रकार अिग हैं ? 
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7. (a) What is emotional intelligence ?  

(b) Name any two skills included in emotional intelligence. 

8. How do ICT skills help us in our day-to-day activities ?  

9. State the qualities to become a successful entrepreneur. 

10. Define the term ‘Sustainable Development’.  

Answer any 4 out of the given 6 questions in 20 – 30 words each.  4×2=8 

11. What is the significance of the Table of Contents feature in LibreOffice 

Writer ? Discuss briefly.   

12. Briefly explain the purpose of the Subtotal tool in the LibreOffice Calc 

software. 

13. Give any two prerequisites before consolidating data in Calc.  

14. How are data and information different from each other ? Explain with an 

appropriate example. 

15. List two common causes of electrical accidents at the workplace. State any 

one measure to prevent them. 

16. Briefly explain any two general emergency handling procedures at the 

workplace. 

Answer any 3 out of the given 5 questions in 50 – 80 words each.  3×4=12 

17. You are designing a digital brochure for a school event in LibreOffice 

Writer. 

 (a) Mention any four ways by which an image file stored on the 

computer can be inserted into a document. 

 (b) How do the “Wrap Off” and “Wrap Through” text wrapping 

options differ when placing images alongside text in Writer ?  
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18. एक बहुराष्ट्रीय कंपनी में जनरि मैनेजर के रूप में काया कर रह ेश्री प्रसन्ना को दो तप्रेडशीट दी गई हैं : 
एक मिू स्बस्िंग (billing) फ़ाइि Bill.ods ह ैऔर दसूरी इसी तप्रेडशीट, Rev_Bill.ods 

की पनुरीस्क्षि प्रस्िस्िस्प (reviewed version) ह ै । दोनों में स्वस्भन्न टीमों द्वारा ियैार स्कए गए 

ग्राहकों की स्बस्िंग के स्ववरण हैं । इन वका शीटों के स्मिान (comparison) के स्िए और उन दोनों के 

बीच का अंिर पिा करने के स्ि ए, स्ि स्ख ए स्क उसे स्कन चरणों (steps) को अपनाना चास्हए ।  
19. DBMS के संदभा में स्नम्नस्िस्खि प्रश्नों के उत्तर दीस्जए :  

 (क)  DBMS में ररपोट्ास के उपयोग का क्या प्रयोजन ह ै? 

 (ख)  क्या हम डेटाबेस में अनेक सारस्णयों (Multiple tables) से ररपोटा िैयार कर सकिे हैं ? 

 (ग)  डायनास्मक ररपोटा (dynamic report) क्या ह ै? 

 (र्)  स्िब्रेऑस्फस बेस (LibreOffice Base) में ररपोटा की विामान िारीख और समय प्रस्वष्ट 

(insert) करने के स्िए जो चरण अपनाए जािे हैं वह इस प्रकार हैं : 

  Step 1 : Page Header area को एक्टीवेट करने के स्िए इसके अंदर स्क्िक (click) 

कीस्जए । 

  Step 2 : Click  ____________ > ____________ 

  स्फर भी सही menu item और स्वकल्प (option) के नाम गायब हैं । इस काया को परूा 

करने के स्िए सही  menu item और स्वकल्प का नाम पिा कीस्जए ।  को 

20. कायातर्थि की सरुक्षा के संदभा में स्नम्नस्िस्खि प्रश् नों के उत्तर दीस्जए : 

 (क)  कम्प्यटूर तक्रीन और इसके पररवेश (surroundings) के बीच अत्यस्िक स्वपयाास (high 

contrast) से उत्पन्न स्कन्हीं दो तवात्य-संबंिी खिरों का उल्िेख कीस्जए । 

 (ख)  स्डतप्िे तक्रीन के पीछे िेज रोशनी के स्रोिों से उत्पन्न स्वपयाास समतयाओ ं (Contrast 

problems) से बचने के एक िरीके का सझुाव दीस्जए । 

 (ग)  कम्प्यटूर चिािे समय ग़िि िरीके से बैठना स्कस प्रकार व्यस्ि के तवात्य पर असर करिा ह ै? 

 (र्)  कायातर्थि में िनाव (stress)  कम करने का कोई एक िरीका बिाइए । 
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18. Mr. Prasanna, a General Manager in a multinational company, has been 

given two spreadsheets : an original billing file Bill.ods and a 

reviewed version of the same spreadsheet Rev_Bill.ods. Both contain 

customer billing details prepared by different teams. Write the steps he 

should follow to compare these worksheets and identify the differences 

between them.  

19. With reference to DBMS, answer the following questions : 

 (a) What is the purpose of using reports in DBMS ? 

 (b) Can we generate a report from multiple tables in a database ? 

 (c) What is a dynamic report ? 

 (d) In LibreOffice Base, to insert the current date and time in a report, 

the steps to be followed are : 

  Step 1 : Click inside the Page Header area to activate it. 

  Step 2 : Click ____________ > ____________ 

  However, the correct menu item and option names are missing. 

Identify the correct menu item and option name needed to 

complete this task. 

20. Answer the following questions in the context of Workplace Safety : 

 (a) Mention any two health hazards caused by a high contrast between 

the computer screen and its surroundings. 

 (b) Suggest one way to avoid contrast problems caused by bright light 

sources behind the display screen. 

 (c) How can poor sitting posture while using a computer, affect a 

person’s health ? 

 (d) Mention any one way to reduce stress at the workplace. 
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21. एक इिेक् रॉस्नक गैजेट की दकुान मोबाइि फोन, िैपटाप आस्द जैसे अपने इिेक्रॉस्नक उत्पादों का 

ररकॉडा, Gadgets नामक सारणी (table) में रखिी ह ै स्जसमें ItemID (Primary key), 

ItemType (मोबाइि, आइपैड, िैपटाप), Size, Quantity, Price और Supplier 

के स्िए कॉिम बने हुए हैं ।  

 यह Bill नामक दसूरी सारणी में स्बस्िंग के आाँकडे भी रखिी ह ै स्जसमें BillNo (Primary 

key), ItemID, Price, CustName और CustPhoneNo कॉिम हैं ।  

 उपयुाि के आिार पर स्न म् नस्ि स्खि प्रश् नों के उत्तर दीस्जए :      

(क) Gadgets table के स्कन्हीं दो कॉिम के नाम बिाइए जहााँ डुप्िीकेट वैल्य ू हो सकिी  

हैं ।  

(ख) मान िीस्जए स्क टेबि Gadgets में पहिे ही एक उत्पाद ह ै स्जसके ItemID की वैल्यू 

I001 ह ै। क्या हम ItemID की वलै्य ूI001 वािा एक नया ररकॉडा प्रस्वष्ट (enter) कर 

सकिे हैं ? औस्चत्य बिाइए । 

(ग) क्या Gadgets table के नये कॉिम में उत्पादों की फोटो त टोर करना संभव है ? यस्द हााँ, 

िो स्चत्रों (images) को तटोर करने के स्िए उस्चि डेटा टाइप सझुाइए ।  

(र्) सारस्णयों, Gadgets और Bill के संबंि में संदभाात्मक अखण्डिा (referential 

integrity) के स्सद्धांि की संके्षप में व् याख् या कीस्जए ।  
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21. An electronic gadget shop keeps records of its electronic products, such as 

mobile phones, laptops, etc., in a table named Gadgets, which has 

columns for ItemID (Primary key), ItemType (mobile, iPad, Laptop), 

Size, Quantity, Price and Supplier. 

 It also stores the billing data in another table named Bill, which has 

columns as BillNo (Primary key), ItemID, Price, CustName and 

CustPhoneNo. 

 Based on the above, answer the following questions : 

 (a) Name any two columns of the Gadgets table where duplicate 

values are allowed. 

 (b) Assume that the table Gadgets already contains a product having 

value of ItemID as I001. Can we enter a new record with value of  

ItemID as I001 ? Justify. 

 (c) Is it possible to store photos of the products in a new column of the 

table, Gadgets ? If yes, then suggest a suitable data type to store 

images. 

 (d) Briefly explain the principle of referential integrity with respect to 

the tables, Gadgets and Bill. 

 


