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                                                                  प्रेस नोट 

सीबीएसई पूर्व-परीक्षा र्ार्षवक मनोर्ैज्ञाननक परामर्व की 1 जनर्री, 2024 से र्ुरूआत   
 

सीबीएसई 1 जनवरी, 2024 से छात्रों और अभििावकों को मनोवैज्ञाननक परामर्श सुववधा प्रदान करेगा। पै्रक्टिकल 
और थ्योरी पेपर के भलए परीक्षा कायशक्रम क्रमर्ः 1 जनवरी, 2024 और 15 फरवरी, 2024 से पहले ही घोवित ककया 
जा चुका है। छात्रों की सुववधा के भलए मनोवैज्ञाननक परामर्श तदनुसार संरेखित ककया गया है। 
 

र्षव 2024 में परामर्व सुर्र्धाएं 

1. आईर्ीआरएस: बोर्श के टोल फ्री नंबर 1800-11-8004 पर छात्रों और अभििावकों के भलए आईवीआरएस की 
ननरु्ल्क सुववधा 24x7 उपलब्ध कराई जाएगी। इसके माध्यम से, परीक्षाओं की तनावमुटत तैयारी, समय और तनाव 
प्रबंधन, प्राय: पूछे जाने वाले प्रश्न (एफएटयू), सीबीएसई कायाशलयों के महत्वपूर्श संपकश  वववरर् के बारे में जानकारी 
और सुझाव हहदंी और अंगे्रजी में प्राप्त ककए जा सकते हैं। 
2. पॉडकास्ट: इनहीं ववियों पर द्वविािी पॉर्कास्ि सीबीएसई की आधधकाररक वेबसाइि www.cbse.gov.in पर िी 
सुने जा सकते हैं। 
3. टेली-परामर्व: िेली-परामर्श एक स्वैक्छछक और ननःरु्ल्क सेवा है, जो सोमवार से र्ननवार तक प्रात: 9:30 बजे स े
सायं 5:30 बजे तक उपलब्ध रहेगी। इस विश, सीबीएसई से संबद्ध सरकारी और प्राइवेि स्कूलों के कुल 65 
प्रधानाचायश, प्रभर्क्षक्षत परामर्शदाता व ववर्ेि भर्क्षक तथा मनोवैज्ञाननक यह सुववधा प्रदान कर रहे हैं। इनमें से 52 
िारत से हैं, जबकक 13 परामर्शदाता कुवैत, नेपाल, जापान, दोहा-कतर, ओमान (मस्कि) और संयुटत अरब अमीरात 
(दबुई, र्ारजाह, रास-अल-िमेा) से हैं। 
 

सीबीएसई से संबद्ध स्कूलों के दसवीं और बारहवीं कक्षा के छात्रों व छात्राओं को परीक्षा के दौरान तनाव मुटत 
रिने के उद्देश्य स ेबोर्श विश 1998 स ेलगातार दो चरर्ों में अथाशत परीक्षा से पहले और पररर्ाम के बाद विश-दर-
विश मनोवैज्ञाननक परामर्श ननरंतर प्रदान कर रहा है।  
 

सीबीएसई र्ायद देर् का एकमात्र ऐसा बोर्श है जो वपछले 26 विों से लगातार इतने व्यापक स्तर पर नवीन 
पद्धनतयों/ववधधयों से छात्रों और अभििावकों को मनोवैज्ञाननक परामर्श प्रदान कर रहा है चाहे वह िोल फ्री िेली-
परामर्श हो या आईवीआरएस के माध्यम से सुझाव और जानकारी देना। वपछले कुछ विों में, बोर्श ने सोर्ल मीडर्या 
पर कई महत्वपूर्श संदेर् साझा ककए हैं और छात्रों के साथ सकक्रय रूप से जडु़ने के भलए यूट्यूब, फेसबुक और 
इंस्िाग्राम प्लिेफामों का िी सदपुयोग ककया है। 
 

इन सुववधाओं के अंतगशत युवाओं के अनुिवों, आक्रामकता, अवसाद, इंिरनेि की लत के ववकार, परीक्षा तनाव आहद 
पर दृश्य-श्रव्य सामग्री, ववभर्ष्ि अधधगम हदव्यांगताओं, मादक द्रव्यों के उपयोग संबंधी ववकारों और उनसे ननपिने 
के भलए आवश्यक जीवन कौर्ल जैसे ववभिनन ववियों पर मल्िीमीडर्या सामग्री िी देिी और सुनी जा सकती है। 
 

                                                                               रमा र्माव 
                                                       ननदेर्क (मीडडया एर्ं जन-संपकव ) 
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