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प्रसे नोट 

 

सीबीएसई परिणाम-उपिाांत वार्षिक मनोवजै्ञाननक पिामर्ि 14 मई 2024 स ेर्रुू   

 

सीबीएसई के परिणामों की घोषणा के अवलोकन में, सीबीएसई द्वािा 14 मई, 2024 से अपनी ननिःरु्ल्क 

मनोवैज्ञाननक पिामर्ि सेवाएां रु्रू की जा िही हैं, जो एक सप्ताह के नलए 24/7 सांचानलत होंगी। 26 वषों से, 

सीबीएसई अपनी पिामर्ि सेवाओं के दो चिणों के माध्यम से छात्रों औि अनििावकों को पिीक्षा औि परिणामों से 

जुडी सामान्य मनोवैज्ञाननक चुनौनतयों/करिनाइयों स ेननपटने में सहायता कि िहा ह।ै 

 

सीबीएसई टेली-काउांसललांग हले्पलाइन (दसूिा चिण) 

इस वषि, पिामर्ि का पहला चिण पिीक्षाओं के आयोजन से पूवि से लेकि पिीक्षाओं के बाद तक सांचानलत हुआ था। अब 

दसूिे चिण के दौिान, सीबीएसई से सांबद्ध सिकािी औि प्राइवेट स्कूलों के नवरे्ष नर्क्षक, प्रधानाचायिगण, प्रनर्नक्षत 

पिामर्िदाता औि मनोवैज्ञाननकों सनहत 65 पेरे्विों की एक बडी टीम एक सप्ताह के नलए चौबीसों घांटे टेली-पिामर्ि 

प्रदान किेगी।  

 

दरे्िि में कें द्रीकृत टोल फ्री एक्ससे 

िाित में कहीं से िी टोल फ्री नांबि 1800-11-8004 डायल किके सीबीएसई की टेली-काउांसललांग हले्पलाइन स े

सांपकि  स्थानपत ककया जा सकता ह,ै जहाां परिणाम से सांबांनधत लचांता अथवा तनाव को दिू किने के नलए कें द्रीकृत 

सहायता, जानकािी औि उपयोगी सुझाव प्रदान ककए जाते हैं।  

 

इसके अनतरिक्त, सीबीएसई वेबसाइट पि 'काउांसललांग' ललांक 

https://www.cbse.gov.in/cbsenew/prunit_temp/index.html पि नहतधािकों के सहायताथि सामग्री औि 

स्रोत/सांसाधन उपलब्ध हैं। 

 
 
 

सनचव, सीबीएसई  
 

https://www.cbse.gov.in/cbsenew/prunit_temp/index.html

