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पै्रस नोट  

   

सीबीएसई मनोवैज्ञाननक काउंसन ंग 25वें वर्ष में 

 

बोर्ड वर्ष 1998 से लगातार परीक्षा से पूर्ड एरं् परीक्षा पररणाम के उपरांत, दो चरणो ं में नि:शुल्क मिोरै्ज्ञानिक 

परामशड प्रदाि करता आ रहा है। इसका मुख्य उदे्दश्य सीबीएसई  से संबद्ध सू्कलो ंके कक्षा X और XII के छात्ो ंको 

परीक्षा के दौराि तिार् मुक्त रखिा रहा  है।  

 

इि सेर्ाओ ंमें निरंतर िए तरीको ंसे छात्ो ंऔर अनििार्को ंको मिोरै्ज्ञानिक परामशड देते हुए सीबीएसई अब 25र्ें 

र्र्ड मे प्ररे्श कर रहा है। 

 

शायद  सीबीएसई  देश का एकमात् बोर्ड है जो इस प्रकार की सुनर्धा इतिे नर्सृ्तत स्तर पर दे रहा हो, चाहे र्ह टोल 

फ्री टेली-काउंसनलंग हो जो सीबीएसई से संबद्ध सू्कलो ंके प्रधािाचायों और प्रनशनक्षत परामशडदाताओ ंद्वारा से्वच्छा से 

दी जा रही हो या आईर्ीआरएस के माध्यम से सुझार् र् सूचिाएँ हो ंया  निर राष्ट्र ीय समाचार पत्ो ं मे प्रश्न उत्तर 

कॉलम हो। नपछले र्र्ों में बोर्ड िे सोश  मीनिया पर कई महत्वपूणड संदेशो ंको साझा नकया है और छात्ो ंके साथ 

सनिय रूप से जुड़िे के नलए यूटू्यब, िेसबुक और इंस्टाग्राम पे्लटिॉमड का िी उपयोग नकया है ।  

 

बोर्ड की रै्बसाइट www.cbse.nic.in पर ‘मीनिया एवं पब्लिक रर ेशन्स’ के टैब के अंतगडत 'काउंसन ंग' के 

माइिो नलंक पर  ऑनियो-नवजुअ  कंटेंट में युर्ाओ ं के अिुिर्, आिामकता, अर्साद, इंटरिेट लत संबंधी 

नर्कार,  परीक्षा का तिार्, नर्नशष्ट् अनधगम अक्षमता, मादक पदाथड नर्कार तथा उिसे निपटिे के नलए जीर्ि कौशल 

जैसे नर्निन्न नर्र्यो ंके मल्टीमीनर्या सामग्री को िी देखा और सुिा जा सकता है। इसके अलार्ा नर्निन्न नर्र्यो ंपर  

पॉिकास्ट िी  उपलब्ध है ।  

 
 कोनर्र् महामारी के दौराि िी बोर्ड द्वारा टेली हेल्पलाइि की नर्शेर् सुनर्धा शुरू की गई थी जो नर्शेर्कर 

24.05.2021 से लगातार संचानलत की जा रही है ।  
 

2022 में टे ी काउंसन ंग के न ए सुनवधाएं : 

आईवीआरएस: बोर्ड के  टोल फ्री िंबर 1800 11 8004 पर आईर्ीआरएस की मुफ्त सुनर्धा 24x7 उपलब्ध है। 

इसके द्वारा देश में कही ंसे िी  इस िंबर पर िोि करके सामान्य जािकारी प्राप्त कर सकते है। प्राय: पूछे जािे र्ाले 

प्रश्न (FAQs) ,परीक्षाओ ं से संबन्धित उपयोगी जािकारी जैसे बेहतर तैयारी, समय और तिार् प्रबंधि, कोनर्र् से 

बचार्, सीबीएसई कायाडलयो ंके महत्वपूणड संपकड  नर्र्रण आनद शानमल हैं। 

 

टे ी-काउंसन ंग: टेली-काउंसनलंग एक सै्वन्धच्छक एरं् नि: शुल्क सेर्ा है, जो बोर्ड द्वारा सोमवार से शननवार तक 

प्रातः  09:30 बजे से शाम 05:30 बजे तक तक प्रदाि की जा रही है। इस र्र्ड परामशड सेर्ा में अपिा योगदाि देिे 

र्ाले 92  प्रधािाचायड और परामशडदाता िारत तथा नर्श्व में अन्य देशो ंसे यह सुनर्धा प्रदाि कर रहे है । इि देशो ंमें 

िेपाल, मॉस्को ,सऊदी अरब, अमेररका, जापाि, संयुक्त अरब अमीरात, कुरै्त, कतर, ओमाि एरं् नसंगापुर शानमल 

है।  

 

रमा शमाष  

प्रमुख (मीनिया एवं जन संपकष ) 
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